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HATAROZATI JAVASLAT

Szirmabeseny6 Nagyk6zség Onkormanyzata Képvisel6-testiiletének
...../2025. (IV. .) Kt. hatdrozata az ERV Zrt. 2024. évi tevékenységérdl sz616 beszamolé
elfogadasarol

Szirmabesenyd Nagykozség Onkormanyzata Képvisel6-testiilete az
Eszakmagyarorszagi Regiondlis Vizmlvek Zartkéren MU(kédd Részvénytarsasag -
képviseléje Lérinc Akos vezérigazgatd - 2024. évi tevékenységérdl készitett beszamolot
megtargyalta és az (szavazati arany) fé ,igen” szavazataval, ellenszavazat és tartézkodas

nélkil elfogadta.

Bodnar Krisztian s.k. dr. Szakos Judit s.k.
polgarmester jegyz6



Beszamolo

az ERV Zrt. 2024. évi ivoviz-, és szennyviz
szolgaltatasi tevékenységérdl
Szirmabeseny6 nagykdzség teriiletén



l. lvévizellatas

1. Ivévizellatas

Szirmabeseny0 nagykozséget a Bédva foly6 kavicsteraszéra éplilt Borsodsziraki Vizmiitelep latja
el ivévizzel, amely a Borsodszirak — Sajoéecseg kozotti szallité vezetéken keresztiil jut el a
Sajéecsegi Vizm(telep 250 m®-es viztarozé medencéjébe. Innen toltjik utékidrozast kévetden a
~Sajoecseg I/B dtemeld” szivattydival a 2 db sajobabonyi medencét, ill. taplaljuk az ivovizet a
kérnyezé telepiilések elosztéhaldzataba. A sajébabonyi 300-, és 500 m3-es medence egylttesen
biztositjak a térség szamara a megfeleld viznyomast, javitva a vizellatas biztonsagat.

2. Az ivéviz minéségének alakulasa Szirmabesenyén, a 2024. évben végzett
laboratériumi vizsgalatok alapjan

Szirmabesenyé ivovizellatasat Tarsasagunk Borsodsziraki vizm(ive biztositotta, melynek
tisztitasi technologiajat, illetve a kiadott ivéviz kémiai és bakteriologiai minéségét - az érvényben
lévé rendeletek szerint - az Uzemeltetési Szabalyzatban régzitett gyakorisaggal ellenériztiik.

A vizmii miikédési teruletén, igy a szirmabesenyéi ivévizhalézaton is a vizmindség ellendrzési
tevékenységet Tarsasagunk Vizmindség-ellenérzési Osztalyahoz tartozé  akkreditalt
vizsgalolaborat6rium (Akkreditélasi Okirat szdma NAH-1-1020/2023.) végezte.

Szirmabesenyé ivovizhélozatan a mintavételek helyét, a vizsgalatok koérét és gyakoriségat a
16/2016. (V.12) BM rendelet, illetve az 5/2023. (. 12.) Kormanyrendelet elbirasainak
megfeleléen, a BAZ Varmegyei Kormanyhivatal Népegészségugyi Fbosztalyaval egyeztetve
hataroztuk meg.

A telepllés ivovizhalézatan, ltemterv szerint, az alabbi pontokon tértént mintavétel:

— Déryné u. 24 Ovoda,
— Kossuth utca 5. Polgarmesteri Hivatal.

A vonatkoz6 rendeletben megfogalmazottak szerint Tarsasagunk negyedéves gyakorisaggal
megkuldi a Kormanyhivatal Népegészségiigyi Féosztalyanak a haldzati vizmintak laboratériumi
vizsgélati eredményeit, elektronikus forméban.

2024. évben, Szirmabesenyd ivovizhalézatan 5 db vizminta Gtemterv szerinti ellendrzé
vizsgalatat végezte el a Vizmindség-ellendrzési Osztaly Kézponti Laboratériuma.

Az elvégzett vizkémiai, bakterilégiai és mikroszkdpos biolbgiai vizsgalatok alapjéan a szolgaltatott
ivéviz minésége valamennyi paraméter tekintetében megfelelt a vonatkozé rendeletben szereplé
értékeknek.

A tavalyi évben a BAZ Varmegyei Kormanyhivatal Népegészséglgyi Féosztalya, hatésagi
mintavételezést kévetden, vizmindségi kifogast nem jelzett Tarsasagunk felé.

Lakosségi panasz az ivoviz minéségére vonatkozéan a 2024-ben Tarsasagunkhoz egy esetben
érkezett, csbtorésjavitast kbvetd zavarosodas miatt. Mosatést kévetéen a hiba elharult



3. Szirmabesenyé Ivéviz-elosztohalbzatanak jellemzé adatai

1. sz. tablazat
évl. @ (mm i
() A 150 NA 100 Osszesen | CS0anyagok
(fim) (fm) NA 80 (fm) (fm): szerinti
Csdanyag s megoszlas (%)
AC 3 349,30 35,7 95,5 3 480,50 15,61
KMPVC 0 11 504,30 5648,3 17 152,60 76,92
KPE 452.6 1212,50 0 1 665,10 7,47
Osszesen: 3 801,90 12 752,50 5743,80 22 298,20 100,00
Névieges : o
atmérok szerinti 17,05 57,19 25,76 100,00
megoszlas (%)

4. Meghibasodasok, karbantartasi munkék az elosztéhélézaton, 2024. évben

2. sz. tablazat
202021 | Hibal
Hiba tipusa - ossz. hiba Hiba jellege, megjegyzés
szama (%)
(db) °
Gerincvezetéken Két hiba javitidommal, ketté 1, ill. 2 fm
adédd hibak (csoétorés) 5 8,9% |csdcserével, egy hibanal 0,5 fm csé és tol6zar
csere
Bekotd vezeték javités 6-nal részleges cstcserével, 3 esetben
csotoréses 11 19.6% megférébilincs cserével, 9 esetben egyéb
meghibasodasa W7 lelemek (csébilincs, megfuré csap, idomok)
cseréje is tortént
Kozteruleti szakaszold
aknaban keletkezett 1 1.8% Kozkifolyd aknéban csatlakozdelme (cafni)
hibak ' csere
Vizméréaknan bel(l I 12 esetben tomités, 10 esetben
bekovetkezett hibak elzarészerelvény, 6 esetben vizmérd, és egy
34 60.7% esetben egyéb csbcsatlakozé elem cseréje
17 totént. 2 esetben a bekétés méré elbtti
szakasza keriilt atalakitdsra, 7 esetben
TR __|alkatrészcserét nem igényld javitas tértént.
Kézkifolyo
- . Szerelvény cseréjével javitva (ejektor,talp,
meghibasodas 1 1,8% Kifolyocsd, rugo)
Tlizcsap - Egy esetben szivargasos hiba, egy esetben
meghibasodas 3 54% |rongdlas miatti hiba, tovabbi egy esetben
- meghibasodas miatt kicserélésre kerilt
Elfagyas miatti hibak 0 0,0% &
Egyéb hibak 0 0,0% -
Vizminéséggel i | q go, | Csotorésjavitas miatt adodo zavarosodas,
kapcsolatos hibak "™ | mosatassal elhéritva
.0 Osszesen: e 56 100,0%




Szirmabesenyd teriletét érintéen 2024. évben 69 db bejelentés érkezett. Ebbél 8 esetben plomba
levételét, illetve visszahelyezést kértek felnasznalbink. Tovabbi 2 estben a hiba a fogyaszté sajat
vezeteken fordult elé, harom tovabbi bejelentés esetében kollégaink nem talaltak hibat.

Tényleges, szolgaltatoi feladatkorbe tartozo, ivovizhalézati meghibasodast 56 esetben jelentettek
be felhasznaloink, illetve munkatérsaink. Ezen hibak jellegiik szerint csoportositva lathaték a 3.
sz. tablazatban. A hibastatisztika vetitési alapjaként a szolgaltatéi feladatkdrbe tartozo dsszes
hibat (56 db) vettiik figyelembe. Ez a hibaszam tébb, mint a tavalyi (35 db).

Csétores, ill. kozteruletbontassal jaré meghibasodas 16 esetben fordult el6 (ez az dsszes hiba
28,6 %-a), ebbbl 5 db elosztévezetéken 11 db bekotévezetéken kévetkezett be. (Tavaly
elosztovezetéken 11 db, bekdtévezetéken 2 db hiba adédott.) Ezen hibak nem koncentraltan
jelentkeztek, a 16 db hiba 14 utcat, ill. egy kiilterleti vezetékszakaszt érintett. A gerincvezetéki
hibak koziil egy KPE csovon, négy KM-PVC anyagu vezetéken kévetkezett be.

A hibék tobb mint fele (34 db, 60,7%) vizméré aknan belili meghibésodas volt, melyek vizmérék,
szerelvények, bekGtécsdvek és tomitések hibajabél adodtak. Ez ut6bbi kategériaba sorolt hibak
szama a korébbi 6t évet tekintve magasabb volt az atlaganal (atlag: 29,2 db).

A fentieken tal 3 db tlizcsap meghibasodas (5,4%), egy koézkifolyé meghibasodas és egy
zavarosodas (1,8 %) fordult elé.

Bar az enyhe téli idéjarasnak készénhetéen nem fordult elé elfagyas miatti hiba, a téma kiilon
figyelmet érdemel. A vonatkozé rendelet (58/2013. Korm. rendelet 64.§ 7.bek.) értelmében a
vizmeérd mechanikai sérlilés, ill. fagy elleni védelme a fogyaszt6 kételessége. igy az ilyen jellegi
meghibasodasok elharitdsanak koltsége is a fogyasztét terheli! EzGton is szeretnénk felhivni
fogyasztéink figyelmét, hogy kellé koriiltekintéssel, illetve a vizméré aknak fagy elleni
védelmével elkeriilhetok a jelentds koltséggel és kellemetlenséggel jaré elfagyas miatti
hibak.

5. Szirmabesenyét érint6 fejlesztések

A gorduld fejlesztési tervek dsszedllitdsa soran az avult dllapotl — elsésorban azbeszt-cement
(AC) anyagl — vezetékek rekonstrukciojat igyeksziink kiemelten kezelni. Szirmabeseny®
elosztohaldézataban 15,6% az AC csévek vezetékhossz alapjan szamitott részaranya, ami a
térség tobbi telepiilését tekintve (38 — 71%) lényegesen alacsonyabb, ez az elosztéhalozaton
adodoé csétéréses meghibésodasok kockazata szempontjdbdl kedvezének mondhats. (A
Sajoecsegi Regionalis Vizik6zm(i Rendszer telepiilésein dsszességében 44,6% az AC csévek
részaranya az elosztohalozatokban.)

Az ERV ZRt. 15 éves idétavot felolels gordild fejlesztési tervének évente esedékes aktualizalasa
a kozeljévében fog megtoérténni. A tavaly elfogadott 2025 — 2039. évekre vonatkozo tervben az
alabbi Szirmabeseny6t érinté feladatok szerepelnek.

Kozéptavon:

o Szirmabesenyd, Allomas Ut DN 150 AC ivovizvezeték kivaltasa (D160 KPE, 352 fm)

e Szirmabesenyé, Bacso B. u. DN 80 PVC ivéizvezeték kivaltasa (D90 KPE, 182 fm)

e SzirmabesenyS, DN 150 AC fényomoévezeték 26. sz. féut - Vasut u. kdzétti szakasz
rekonstrukcidja (D160 KPE, 754 fm)

Hosszutavon:
e Szirmabesenyd, Vérdsmarty u. DN 100 ivéizvezeték kivaltasa (D110 KPE, 94 fm)

Az el6z06 évek zemeltetési tapasztalatai, valamint a meghibasodasi adatok alapjan valtozhatnak
a preferenciak, igy valtozhat a fejlesztési terv miiszaki tartalma, idébeli itemezése is.



Il. szennyviz-szolgaltatasi tevékenység

Tarsasagunk 2008. januar O01-t6l kezdédéen Uzemelteti Szirmabesenyd nagykdzség
szennyvizgy(ijtd haloézatat. A terllet Uzemeltetését ellaté Kazincbarcikai Szolgéltatasi Uzem
Szennyviz Agazata a teriileten illetékes miivezet6 iranyitasaval 3 fés karbantartd csoporttal, 1 db
tehergépjarmiivel folyamatosan végzi tevékenységét, hétkdznap 8 6ras munkarendben, valamint
ezen tulmenden folyamatosan mikodtetett Gigyeleti rendszerben.

A telepllesen dsszegydijtott szennyviz jelentds része a 2024-ben (izembehelyezett végatemelén
keresztll, kisebb része a 26. szamu féut melletti ipartertletrél gravitaciés vezetéken kerdl
atadasra a MIVIZ Kft. részére.

e A MIVIZ Kft. szennyviz fogadasi dija: 285,4.- Ft/ m*+ Afa

1. Halozati adatok

Gylijtéhalozat hossza:

L€ 101 =T 1= PSS 3461 fm
NYOMES @lathi: ....cooiviiieiieii et e ear e e e 19 865 fm
T U I S 23 326 fm
EbbG] bakBIOVeZEIBK: 1o mmispammmmmmmmims s s s i s 11 817 fm
Kézteriileti szennyviz atemel telepek SZAMA: .............ccocvveeiienncneriirniirreoirss s sse s enees 11db
Lakossagi szennyviz bek&tések szama: ..., 1464 db
Kozileti szennyviz bekotések SZAmMa: ..........cccoeeiieiii e 22 db
Intézményi szennyviz bekBtESEK SZAME@: .. ... 10 db
Bekotés nélkiili 1akASOK SZAMA: .........ooviiiiieieeieececee e ererees 222 db

2. 2024, évi karbantartasi, Uzemelési munkak

Munka rrriaéﬁé\_lezése  Hibaelharitas oka Alkalom
| Gylijtéhalozat ¥ | dugulds elharitas |51
Foévezeték _ dugulas elharitas _ - 4
Siennyvfzrakotés K atvétel - |9
Kozteruleti stemelék | hibaelharitas ' 101
Kozterileti atemel6k szwattyuk }av:tasa 21
Hasznalati dij terhére szivattydk javitasa " 281
Karbantartas terhere - | szivattydk javitasa _ 296
' Atemeldk B | tervszerti tisztitasa |73

' Hazi szennyvizatemel6k 'hibaelharitass 1479
Enntesvedelmlfelulwzsgélat - Ebjitanségtgchnikai fglijlvi_zsgéTéi_ E]




3. 2024. évi beruhazasok, feldjitasok

| A 2024. évben feltjitasként javitott szivattyik szama (db) | 281
5A 2024 évben karbantartasban javitott szivattyik széma (db) 296
A 2024. évben javitott szivattyluk szdma osszesen (db) _ 577

A 2024. évben feltjitasként javitott szivattyuk koltsége (netto Ft) 11.792.290 Ft |
A 2024. évben hibaelharitas jellegli karbantartasként javitott

" e e i 403.790 Ft
szivattyuk koltsége (netté Ft)
A 2024. évben tervszerli megel6z6 karbantartasban javitott
szivattyuk kéltsége (nett6 Ft) .

A 2024. évben javitott szivattyOk koltsége osszesen (nettd Ft) 23.741.330 Ft
A 2024. évben hasznalati dij terhére vasarolt (j szivattyuk (db) 0db

11.545.250 Ft

4. Uzemelési tapasztalatok

A fogyaszt6i hibabejelentéseket, a panaszok, észrevételek beérkezését Ugyeleti Diszpécser
szolgalatunk fogadja és tovabbitja (+36-80/22-42-42), a fogyaszt6i kapcsolattartas és informéacid-
aramlas z6kkenémentes, megfelelének itéljik meg.

Az Onkormanyzat beruhazasaban megépilt Uj szennyvizatemelé megfeleléen Gzemel, néhany
alkalommal lépett fel kommunikaciés hiba, melyet valésziniileg halozati fesziltségingadozas
okozott. A beépitett Uj okosszivattyuk hibamentesen mikédnek, a régi dtemelére jellemzé heti
rendszeresseégl szivattydugulasok megsz(intek.

A szennyvizhdlézaton — az el6zd évekhez hasonléan — nagyszamu hazi atemelé egységek
(szivattylk, vezériések, szerelvények), gyengébb minéségli bekétévezeték szakaszok
meghibasodasi ardnya tovabbra is jelentés, ami a bekétévezetékek keresztmetszet-sz(ikilésébdl
(NAG3-rol NA32-re), elzsirosodasabdl és duguldséabdl ered.

Az eldbb leirtak jelentés gondot okoznak az (izemeltetés soran. Felhivjuk a figyelmet tovabba a
szabélyos csatornahasznalatra a szennyvizrendszer (izemeltetési kériilményeinek javitdsa
érdekében. A vonatkozé jogszabalyok értelmében a csatornahalézatba csak kommunalis eredeti
haztartasi szennyviz bocséthaté be. Tilos a rendszerbe csapadékvizet, idegen anyagot,
haztartasi szalas-, darabos hulladékot, egyéb, dugulast eldidéz6 és toxikus anyagot
juttatnil A helyes fogyasztéi magatartassal az lizembiztonsag nagymértékben novelhetd.

Fentiekbdl adédoan tervezett szennyvizhal6zat bévitéseknél iizemeltet6ként graviticios
gyiijtévezetékek kiépitését preferaljuk, elégtelen lejtésviszonyok esetén hazi beemel6k
helyett kozteriileti atemeld(k) 1étesitésével. Az ilyen rendszerek jelentdsen lizembiztosabb
és gazdasagosabb mikddtetést tesznek lehet6vé.



lil. Dijak, értékesitési adatok és kintlevéség

1. Ivéviz- és csatornaszolgaltatasi dijak (Ft-ban, AFA nélkiil)

Alapdij ivéviz- ~Szennvviz Alapdij szennyviz-
Diitételek Ivévizviz dij | szolgaltatas utan, dii w szolgaltatas utan,
) (Ft/m?) vizmérd atmérdje (Ft ;1,) vizmérs atmérdje
alapjan (Ft/hé alapjan (Ft/hé
Lakossagi 351 190,80 356,40 0
e TG 4 479 - 609 654 881,00 1661 — 1 204 247
Kozuleti *** 576 F/ho Ft/ho

(A dijakat terheld AFA mértéke 27%)
e * A bekétési vizméré méretétél (DN 13 — DN200 mm) fiuggéen
o ** A szennyvizdijbél Tarsasdgunk 100 Ft hasznalati dijat fizet meg m3-enként.

e *** Az energialigyi miniszter 25/2023. (XII. 13.) EM rendelet alapjan a nem lakossagi
felhasznalok kdzmives ivovizellatas valamint szennyvizelvezetés és -tisztitas dijai az

A 2012. évi rezsicsokkentés révén 10%-al cstkkent a lakossagi ivoviz-, és
szennyvizszolgaltatas ara (a kozlleti dijak akkor nem valtoztak). Azéta dijemelés 2024. évben

tortént, amely kizardlag a kozilleteket érintette.

2. Ertékesités mennyiségi adatai, 2023 — 2024. évek

o Fogyasztasi
Fogyasztasi Ivoviz .
g helyek szdma szennyviz
helyek szama értékesités —szennyviz | értékesités (m?)

ivéviz (db) {m3) db
Lakossag 1589 120 599 1464 113 789

Koziilet 48 76 214 22 1953
Intézmény 15 7084 10 2 690
Kézkifolyo 31 397 = |
Tiziviz 1

Osszesen:

Lakossag 1 600 127 253 1470 118 486
Koziilet i 50 79 443 24 2752
Intézmény 15| 70974 10 2999
Kozkifolyé 3 451

Tlziviz 3 88 o £
~ Osszesen: 1699 | 215209 1 504 124 237
Mennyiségek

alakulésa 2023. 100,9 105,3 100,5 104,9
évhez képest (%)




3. Kintlévéségek alakulasa (Viz - és szennyvizdij tartozasok 6sszesen)

Hataridsn | | LI | Eoho fél even tali, | _
beliili kévetel ésj sk lejart hatarideji | Osszes kovetelés (Ft)
kovetelés (Ft) IFtI kovetelések (Ft)
Lakossagl 9842646 | 7431711 6 653 802 17 274 357
| fogyasztok
Koziileti
Ron ik 4078 600 -230 939 256 038 3 838 661
Osszesen: 13921246 | 7191772 6 909 840 21113 018
Lakosségi 10657802 | 5480556 3 756 895 16 138 358
fogyaszték
Koziileti
[t 9927 142 463 112 32789 10 390 254
Osszesen: 20584944 | 5943 668 3789 684 26 528 612
Kévetelések
alakuldsa 2023.
) e 147,9 82,6 54,8 125,7
(%)
Féléven tuli kintlévGség alakulasas 2016. - 2024. évek soran
(Nettd Ft)
14 000 000
12 000 000
10 000 000
8 000 000 d
6 000 000
4 000 000
2 000 000
D prmm— p— e —— R

2016. 2017. 2018. 2019. 2020. 2021. 2022. 2023. 2024.

Lakossdgi kintléviség (féléven tali) - Kozlleti kintlévoség (féléven tili)

Osszes féléven tili kintlévEség

A beszamoldn tul szives figyelmiikbe ajanljuk Tarsasagunk folyamatosan frisstilé honlapjat, ahol
szolgaltatasainkhoz, tevékenységiinkhéz kapcsolédé tovabbi hasznos informaciok, valamint
elektronikus szolgaltatasok érheték el (https://www.ervzrt.hu). Ugyintézés érdekében
ingyenesen hivhato telefonszamunk: 06-80/224-242




Beszamolénkhoz mellékeljiik a Tarsasagunk altal 6sszedllitott ,Csatornahasznalati kisokos” c.
tajékoztatot, amely segitséget jelenthet a szennyvizszolgaltatas (izembiztonsaganak javitdsaban.

Kérjuk a Tisztelt Képviseld Testlletet, a fenti beszamoldnkat sziveskedjenek elfogadni!

Kazincbarcika, 2025. aprilis ....

Tisztelettel:
__\\\\

QA 74 Jk
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CSATORNAHASZNALATI KISOKOS

Az ERV. Zrt. a minél magasabb szinvonalt szolgéltatds elérése érdekében az alabbi
tajékoztatast nydjtja a kozmiives szennyvizelvezetd rendszer rendeltetésszerd hasznalaténak
szabalyairél, annak érdekében, hogy a szolgaltatist On is mindenkor problémamentesen
vehesse igénybe.

A HAZI SZENNYVIZBEEMELG ES SZENNYVIZELVEZETO-HALOZAT SERULEKENYSEGE
MIATT KERJUK AZ ALABBIAK BETARTASAT:

1. A szennyvizeivezetd-hal6zat nem alkalmas szilard hulladék ,eltiintetésére”.
Ezek az anyagok elzarjak a viz dramlasét, tonkreteszik az atemel6ben lévé szivattylkat. Kerjik,
ezeket ne helyezzék a szennyvizgyijté halézatbal

llven anvagok tébbek kozétt:
- barmilyen eredetd fa, k6, csont, miianyag haztartasi eszkéz, fémkupak, miianyag palack,

- macskaalom, épltési térmelék, homok, kavics,
- vizben nem oldhaté egészségugyi anyagok (vatta, tampon, nedves popsitdré, pelenka, stb.),
- egyéb haztartasi hulladék, textil, fultisztité, gyufaszal, névény, gylimélcsmag, szarnyasok tollazata.

A _jelenlegi idészakban megvéltozott lakossdqgi szokasok, a higiénés céld tériGkenddk

fokozott hasznalata kiemelt koriiltekintést igényel. és semmiképp ne dobjak a

kézmGhalézatbal

2. A csatornahalézat nem alkalmas olaj és olajszarmazékok , eltiintetésére”.

A zsirok, olajok az aknaban kihlinek, kemény szappanszer(i lerakédast képeznek, amely
lzemeltetési zavart okoz a szivattyik Uszokapcsol6inal, és a graviticiés csatornahalézat
elzsirosodasahoz vezet. Kérjilk, ezeket ne 6ntsék az elvezets rendszerbe!

flyen anyvaqok t6bbek kbzbtt:
- sUtésnél hasznalt névényi olaj, vagy allati eredeta zsir,

- higité, benzin, festék,
- faradt gépolaj.

3. A csatornahéalézat nem alkalmas a talajviz, illetve csapadékviz ,elvezetésére”.

Az atemelbk - igy a héztartasi szennyvizbeemeld is - egy meghatérozott szennyvizmennyiség
szallitasara kerliltek kialakitdsra. Amennyiben hirtelen, nagy mennyiségi csapadékviz keriil a
rendszerbe, az tulterhelddik és elére nem meghatarozhaté helyen kilép a szennyvizelvezetd
rendszerb6l (kidnt). Ez nem csak biizhatdssal, hanem szennyezéssel, fertézésveszéllyel is jar.
Kérjlk, hogy a talajvizet és a csapadékvizet ne vezessék a szennyvizelvezet halézatba!

4. A szennyvizcsatorna halézataba juttatni szigordan tilos az alabbiakat:

- mérgek, mérgezd anyagok;

- tlizveszélyes anyagok;

- gybgyszerek, névényvédd szerek;
- nehézfém tartalmu folyadékok.

Kerjlik, amikor igénybe veszi a kézmiives szennyvizelvezetésre irdnyul6 szolgaltatasunkat,
és ezzel egyiitt a szennyviz tisztitasat, gondoljon arra, hogy a fentiek betartasaval a kézds
jovonket is ovja!

. _. . _ TOVABBIINFORMACIO: www.ervzrthu
KOSZONJUK FELHASZNALOINK EGYUTTMUKODESET! ERV. ZRT.



