Szirmabesenyé Nagyk6zség Onkormanyzata Keépvisel6-testiiletének
16/2021. (Il. 18.) Kt. hatarozata a szocialis szolgaltatastervezési koncepcié jévahagyasarol

Szirmabesenyé Nagykézség Onkormaényzatanak Polgarmestere a katasztrofavédelemrél és
a hozza kapcsolédd egyes térvények mddositasardl szolé 2011, évi CXXVIIL térvény 46. § (4)
bekezdése alapjén a Képviseld-testiilet feladat-6s hataskérét gyakorolva az alabbi hatarozatot
hozom:

Szirmabesenyé Nagykozség Onkormaényzata 2021-2026 idészakra vonatkozd szocidlis
szolgaltatastervezési koncepciojat a szocialis igazgatasrol és szocialis elldtasokrdl szélé 1993. évi 1.
torvény 92. § (3) bekezdése, valamint a személyes gondoskodast nydjté szocidlis intézmények
szakmai feladatairdl és mikodésiik feltételeirdl szolé 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 111/A.8 (1)
bekezdése alapjan és (4) bekezdésére figyelemmel az 1. melléklet szerinti tartalommal jovahagyom.

Szirmabesenyd, 2021. februdr 18.
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1.szamu melléklet a 16/2021. (I1. 18.) Kt. hatidrozathoz

SZIRMABESENYO NAGYKOZSEG ONKORMANYZATA
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.-..Mindjart sziiletésiink pillanataban sziileink josagara, gondoskodésara szorulunk.
Késobb, amikor betegségek gystornek minket és megoregsziink, megint masok
gondoskodésara és josagara lesziink utalva. Mivel életiink kezdetén és végén masok torédnek
vellink, hogyan tudnank mi életiink derekan nem térédni masokkal?”

(Tendzin Gjaco: Térédni masokkal)



I. Szocialis szolgaltatastervezési koncepcié elézmények

A szocialis gondoskodés komplex tevékenység. Legfébb célja és feladata az egyének, kisebb-
nagyobb kozosségek, kiilonbozé mddon strukturalt csoportok életmindségének javitasa,
fenntartasa a jog altal kinalt, és etikai szabalyok adta lehetdségek kihasznalasaval.

A helyi, modern szocialpolitika folyamatosan keresi azokat az eszkdzoket, amelyekkel a
felmeriilt problémak a leghatékonyabban kezelheték, ezzel egyidejiileg tiszteletben tartja az

egyén szabadsagat, személyiségi jogait és a kozosség védelmét.

Valljuk, hogy a szociélis gondoskodas sordn végrehajtando feladatok tervezésekor is kiemelt
hangsulyt kell fektetni a prevenciéra. A segitségnyujtas mellett ezért célunk, hogy a helyi
tarsadalomnak minél szélesebb korének aktiv, cselekvd, egymasra figyeld, masokat segiteni

akard, és segiteni tudo tagja legyen.

A helyi ellato rendszer telepiilésiinkon sokszinii, a szocialis gondoskodasban az dnkorményzati

intézményeken tal jelen vannak a civil szervezetek, az egyhazak, 6nszervez6d6 csoportok is.

A Kkoncepcionak az a feladata, hogy iranyt mutasson a kdvetkezd 6t évre a szocialis
szolgaltatasok, ellatasok fejlesztéseihez, és ezzel biztositsa, hogy a szocidlis szolgaltatasok,
ellatdsok mitkodése magas szinvonalon megfeleljen a szakmai elvarasoknak, eredményesen és

hatékonyan nytjtson szolgaltatasokat az ellatasi igénnyel rendelkez6 allampolgaroknak.

A koncepcio kiindulépontja egy helyzetértékelés a szolgaltatasok iranti igényekrdl, a
sziikségletekrdl és az ellatasi kotelezettség teljesitésérdl. Ehhez kapcsolddik szamos elem,
amelyek vagy infrastruktira-fejlesztési, vagy pedig egy-egy ellatotti csoport specialis

igényeivel 6sszefliggd szakmai fejlesztési feladatokbdl tevddnek dssze.



II.  Szabilyozasi kornyezet

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol sz616 1993. évi Il térvény (tovabbiakban:
szocidlis torvény) és a gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997, évi
XXXI. térvény (tovabbiakban: gyermekvédelmi térvény) tébb alkalommal médosult az elmult

idoszakban.

Valtoztak az ellatasi formék, a szolgéltatdsok kore, elnevezésiik, tartalmuk, igénybevételiik
feltételrendszere. Valtozott a finanszirozasi rendszer is, egyes szolgaltatdsok miikdtetéséhez
csak palyazat keretében van lehetdség az allami tdmogatas igénylésére. A bentlakasos

intézmények és a bolesddei ellatdsok finanszirozasa kedvezdébb lett.

Alapvetd térvények:

2011. évi CCXI. térvény a csaladok védelmérol

2011. evi CLXXXIX. térvény Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairdl

2011. ¢vi CXCL. torvény a megvaltozott munkaképességli személyek ellatasairol és egyes
torvények modositasarol

2003. évi CXXV. torvény az egyenlé bandsmddrol és az esélyegyenldség elémozditasardl
1998. évi LXXXIV. torvény a csaladok tamogatasardl

1998. évi XXVI. torvény a fogyatékos személyek jogairol és esélyegyenléségiik biztositasarol
1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérl és a gyamiigyi igazgatasrol
(Gyermekvédelmi Torvény)

1993. evi IIL. t6rvény a szocialis igazgatésrol és szocialis ellatasokrol (Szocialis térvény)
Helyi rendelet:

Szirmabesenyd Nagykozség Onkormanyzat Képvisels-testiiletének 17/2013. /XIL13./

onkormanyzati rendelete a szocialis ellatasok helyi szabalyairol.



IIl. Helyzetelemzés

A helyzetelemzés bemutatja azokat az elemeket, amelyek az 6nkormaényzat altal biztositott
kézszolgaltatasok szervezésére hatast gyakorolnak. Részben statisztikai adatok, részben a
szakmai munka sordn szerzett tapasztalatok felhasznalasaval a komyezeti és a szervezeti

Jellemzék figyelembevételével tesziink javaslatot a kvetkez6 iddszak feladataira.
1. Demografiai adatok

Az elmilt években a sziiletések szama tartosan ~ 50 fé koriil van, ami bizakodasra ad okot.

; Sziiletések szdma
Ev
(f6)
2018. 47
2019. 42
WA

1.szam1 tabla, forras sajat nyilvantartas

| BE 118 312 36 64 83 726
B 117 120 334 34 61 79 745
[ BEY 132558319 45 66 66 762

2. szdmu tabla, forrds: kézponti népesség-nyilvantartis rendszere

Lathato, hogy a 0-18 éves korosztéaly 1étszama fokozatosan nétt az elmult években.

65 év feletti  0-14 éves Oregedési
allando kora dllandé  index (%)
lakosok szama lakosok
(f6) szama (f6)

781 579
20106y [RER 605 1.30

2020.év 806 630 1,28

3. szamu tabla, forras kdzponti nyilvantartasi rendszer



Az Sregségi index' 2020-ra kedvezébb szdmot mutat, dsszességében megallapithaté, hogy a

telepiilési demografiai mutatoi kedvezoek, a lakossag szama novekszik, a koreloszlasban az

idésebbek felé valo eltolodas mértékét kedvezoen befolyasolhatja a gyermeklakossag

aranyaban torténd novekedés. Annak kdszonhet6en, hogy a sziiletések szama tartosan 50 {6

kériil van, és a telepiilésre koltozok kozott sok a fiatal, folyamatosan valtozik a lakossag

korosztalyos dsszetétele.

Pénzbeli és természetbeni ellatdsban részesiilok szamat az alabbi tablazatban mutatjuk be:

telepiilési tamogatas tipusa 2018. év

- lakhatasi koltségek enyhitésére 54

(lakhatasi tamogatas)

gyogyszertamogatdas (éves) 5
rendkiviili timogatas (eseti/egy alkalommal) 24
(itt van a kérhazi ellatas, gyereksziiletés,

temetési tamogatas, egyszeri gyégyszertamogatas,
elemi kar stbh.)

id6szakos tamogatas (2-12 hdnap) 20

szocialis étkezés (természetbeni) 10
idosek pénzbeli tamogatasa (karacsonyi 5.000.-) £ 72
Idések napi ajandékozas (természetben) . 720
szocialis tizifa (természetbeni) 80
tehetséges gyermekek tamogatasa -
fels6oktatasban résztvevék tamogatasa (Bursa Hungarica) -
ovodai, bélcsddei ingyenes ellatas 98
kiilonleges étkezési igényl gyermekek étkezési tamogatasa 3
beiskolazasi tamogatas (8000.-) 382
nyari tabor (természetbeni tamogatas) 191
uszas oktatas (természetbeni) : 85

koztemetés H

2019 év

10

803
802
56
25
14
116

390
100
116

220 év

41

N

12

4. szam tabla, forras: helyi nyilvantartas

! Az 6regedési index az idéskort népességnek (65X éves) a gyermekkorli népességhez (0-14 éves) viszonyitott

aranyat fejezi ki.

812

102

15
121

424
250



2. Lakashelyzet

A telepiilési csaladi hazak szama ~1700 db. Nincs 6nkormdényzati lakéas. Az atlagos alaptertlet
magas a telepiilésiinkén. A helyi dnkormanyzati lakaspolitika fo prioritasa a falusi CSOK-ra
épiil. Sok fiatal csalados telepiil be és ujitja fel a régi kockahazakat, ami szebb teleptilésképet

eredményez.

3. Nemzetiségek

A 2011. évben a népszamlalas adatai szerint a lakossag (4438 f6) 1,6 %-a vallotta magat
valamely nemzetiséghez tartozonak, ami alatta marad az orszagos atlagnak (3,6 %). A

népszamlalasi adatok szerint az alabbiak szerint alakult a telepiilés nemzetiségi Osszetétele:
- 58 £ valotta magat cigany, romani vagy beds nemzetiségiinek,
- 13 f6 valotta magat német nemzetiséglinak a népszamlalasi statisztika szerint.

Nemzetiségi onkorményzat telepiilésiinkon nem miikodik, nem keriilt megvalasztasra.

4. A koznevelés jelenlegi helyzete

A koznevelési feladatok ellatdsa a nemzeti koznevelésrol sz6l6 2011. évi CXC. torvényben
foglaltak szerint torténik. Az onkormanyzati fenntartéi feladat az 6vodai-bdlcsddei agazatra
terjed ki. A Szirmabeseny6i Napsugar Ovoda és Pottomke Bélcsdde sszehangolt mikidéssel
biztositja az ellatast telepiilési szinten. Az 6vodai jelentkezés teljes igényét - minden
6vodakotelezett gyermek esetében — fogadni tudjuk. Onkormanyzati fenntartasi 6vodai
férohelyek szama 150 f6, bolesodei férdhelyek szama 26 {6. Az ovoda épliletének bovitése
egy csoportszobaval €s egyéb helyiségekkel jelenleg folyamatban Iévo, befejezéséhez

kozeledo sajat beruhazasunk.

A 2020/2021. nevelési év statisztikai adata szerint (2020. 10. 01.) a helyi évodaba 125 o

gyermek jar, bolcsddei ellatasban 22 6 gyermek részesiil.

Az intézmény integralt nevelést biztosit és funkcidja a sajatos nevelési igényli gyermekek

ovodai nevelése, ellatasanak szakmai feladatainak ellatésa.



A Szirmabesenydi Szinyei Merse P4l Altalanos Iskola és Alapfoka Miivészeti Iskola
tekintetében a Miskolci Tankeriileti Kézpont gyakorolja a kdznevelési intézmény fenntartoi
feladatait, azonban a szinvonalas pedagogiai munka korszer( feltételeihez, az épiilet

karbantartasahoz, felajitasahoz, korszerisitéséhez az 6nkormanyzat nagyban hozzajarul.

A 2020/2021. tanévben 246 tanulo nevelése-oktatasa torténik helyben. Az altalanos iskolas
gyermekek életét és jovojét dontd mddon meghatarozo kdznevelési tevékenységérol az iskola
igazgatoja minden évben a Képvisel§-testiilet részére tajékoztatast ad az iskolakban folyo

pedagdgiai-szakmai munkardl, igy abba betekintést nyer a helyi 6nkormanyzat is.

5. Egészségiigyi ellatas

Az egészségiigyi alapellatasrol szol6 2015. évi CXXIIL térvény 5. § (1) bekezdése alapjan a
telepiilési Onkormanyzat az egészségligyi alapellatas korében gondoskodik a haziorvosi, hazi
gyermekorvosi ellatasrol, a fogorvosi alapellatasrol, az alapellatashoz kapcsolodé haziorvosi,

tigyeleti ellatasrol, a védonoi ellatasrol, és az iskola-egészségiigyi ellatasrol.

Az alapellatas részeként 2 felnott haziorvosi korzetben 2 haziorvos, 1 hazi gyermekorvosi
korzetben 1 gyermek haziorvos, 2 védonoi korzetben 2 védono, 2 fogorvosi korzet a felndtt-,
¢és a gyermek fogorvosi betegeket is ellatja. A héaziorvosi siirgdsségi ligyelet is miikodik a

telepiilésen, ennek kozpontja vagyunk.

A felnétt haziorvosi korzetek betegforgalma 31 244 f6/év. (1 korzet: 15.492 6, 11 korzet
15752 f6) A hazi gyermekorvosi korzet betegforgalma 8896 f6/év. Védondi halédzat altal

gondozott csaladok szama 213. (I korzet: 110 csalad, I1 kérzet: 103 csalad, 2020 évi adat)

Az alapellatast végzo haziorvosok (felndtt és gyermek) és fogorvosok vallalkozoként végzik
tevékenységiiket. Az iskola-egészségligyi ellatast a gyermek haziorvos latja el. Az iskola-
egészségligyi ellatas iskolaorvosi és védéndi egyiittes szolgaltatasbol all, az iskolafogaszat

feladatait pedig a fogorvosi korzet latja el.

A védoéndi munka preventiv, humanus szemléletli, segitd értékrend alapjan végzett
csaladkozponti gondozés, amely az egészség megtartasat, fejlesztését szolgalja. A védonoi
gondozas elemei: a varandos gondozas, ndvédelmi gondozas, csecsemo- és kisgyermek

gondozas 0-3 éves korig, 3-6 éves koru kisgyermekek gondozisa, évoda és bdolcside



gyermekeinek ellatasa, iskola-egészségligyi ecllatds 6-18 éves korig (a kozépiskolai

tanulmanyok befejezéséig).

A primer prevencié a védond oOnalloan végzendd alapfeladata és feleldssége. A primer

prevencion beliil a ,.primer egészségnevelés™ is a védond onalléan végzendo alapfeladata.

Az onkormanyzat kiemelt feladatanak tekinti a lakossag egészségvédelmét, ezért szamos
olyan dontést hozott, amelyek a lakossag egészségvédelmét €s a betegségek megeldzését

célozza.

6. Szocialis ellatorendszer

A szocidlis torvény hatdrozza meg a szocidlis biztonsag megteremtése és megdrzése
érdekében az allam és az 6nkormanyzatok altal biztositott egyes szocialis ellatasok formait,
szervezetét, a szocidlis ellatdsokra vald jogosultsag feltételeit. A telepiilési onkormanyzat

kotelezo szolgaltatasi feladatait 2018-t6l sajat intézménye altal latja el.

A Szirmabeseny6i Segitd Szolgalat és Konyha szolgéltatasai:
- csalad és gyermekjoléti szolgalat,
- hazi segitségnyujtas,
- szocialis étkeztetés és

- szocidlis konyha.

A Szolgalat minden évben részletesen beszamol a gyermekjoléti-gyermekvédelmi ellatasi
rendszer mikodésérdl, az egyes elemek sajatossagairdl, mutatoirol. A beszamold adataibol
lathat6, hogy minden szakember sajat tertiletén magas szinvonalon végzi munkajat és minden
résztvevé fontosnak tartja az egylittmiikodést. Az ellatasok, szolgaltatasok rendszerben

milkddnek, egymasra épiilnek, egymast kiegészitik.

A bolcesdde (szervezetileg az 6vodahoz tartozd, de gyermekvédelmi intézmény) miikodtetése
lehetové teszi a sziilok munkaba allasat vagy visszatérését. A férohelyek szama: 26 fo. A
gyermekek napkozbeni ellatdsa keretében fenntartott féréhely a harom év alattiak 19 %-a

részére nyujt ellatasi lehetoséget (2020 évi adatok alapjan).



Az ellatorendszer masik nagy csoportjaba a szocialis és gyermekjoléti szolgaltatasok

tartoznak. Telepiiléstinkon nincs varolista, minden szolgaltatast biztositani tudunk. Az alabbi

tabla mutatja be a telepiilési adatokat a szocialis és gyermekjoléti szolgéltatasok terén.

Szolgaltatas 2018 év. 2019 év. 2020 év.
4 f6 személyi |9 f6 személyi 9 f6 személyi
Hézi segitségnyuijtas gondozott gondozott gondozott
6nkormanyzatnal 7 f6 szocidlis |2 f6 szocidlis |2 fé szocialis
ellatott ellatott ellatott
Szocidlis étkeztetés 19.328 adag 20.541 adag 25.404 adag
Onkormanyzatnal
Csalad és gyermekjoléti gondozadba vett: | gondozddba vett: | gondozddba vett:
szolgaltatas 36 csalad 46 csalad 37 csalad

egyszeri 145 16

egyszeri 70 f6

egyszeri 166 f6

segitségnyujtas

Szocidlis konyha 86.792 adag 92.997 adag 81.683 adag
vendég-munkahelyi és
gyermekétkeztetés
osszesen
Jelz6rendszeres hazi 9 {4 ellatott 10 ellatott 12 ellatott

5. szami tabla, forras: helyi nyilvantartas

10




A szocidlis alapszolgaltatasoknak az a céljuk, hogy a raszorulok otthonukban, megszokott
kozegiikben kaphassék meg a szamukra sziikséges szolgaltatasokat és segitségeket, annak
érdekében, hogy a lehetd legnagyobb 6nallosaggal élhessék életiiket és egyaltalan ne, vagy
minél késébb kelljen bentlakdsos otthonba kéltoznitik. A szolgéltatdsok nem csak a
raszoruloknak, de csaladtagjaiknak is segitséget nyujtanak annak érdekében, hogy elkeriiljék
a kirekesztodést, elszigetelodést. A szocialis alapszolgaltatasok szervezését - étkeztetés, hazi

segitségnyujtas - a Szirmabesenydi Segitd Szolgalat és Konyha végzi.

A csaladsegitést €s gyermekjoléti szolgaltatast igénybe vevoknél az anyagi és csaladi
problémak évek ota a legjellemzobbek. A pszichés problémakkal kiizdok szama emelkedik,
gyakran évekig tart, mig az &nérvényesitd képességiiket oly mértékben sikeriil mobilizalniuk,
hogy elinduljanak a teljesen ©nallo életvitelben. A szocidlis és gyermekjoléti
alapszolgaltatasok szervezését — kivéve bolcsédei szolgaltatas - szintén a Szirmabeseny6i

Segitd Szogalat és Konyha végzi.

Onkorményzatunk kételezettsége-mivel haromezermél tobb alland6 lakos ¢l a telepiilésen-
az idosek nappali ellatasanak biztositasa, (Sztv. 86.§ (2) bekezdés b.) pont) errdl a Segitd
Szolgalat és Konyha folyamatosan tajékoztatast ad, viszont az ellatds irant igény nincs, de

jelentkezés esetén a szolgaltatas bevezethetd.

A munkatarsak szakképzettsége az eldirdsoknak - intézményi szinten — megfelel: a
szakdolgozok korében magas a szakképzettségi arany. Az intézményvezet6 kiemelt figyelmet
fordit a folyamatos képzésre, tovabbképzésre. O gondoskodik arrél is, hogy a munkatarsak a
napi feladatok ellatasahoz sziikséges jogszabalyi és egyéb valtozasokrél naprakész

ismeretekkel rendelkezzenek.

A mikddést engedélyezé ¢és ellen6rzé szerv, a Borsod-Abadj-Zemplén Megyei
Kormanyhivatal kétévente teljes korli torvényességi ellendrzést végez a szocialis és
gyermekjoléti ellatast biztosito telephelyeken. Az ellenorzések soran a telephelyek személyi
¢s targyi feltételeit, szakmai programjat vizsgalja.

A szocialis szolgaltatasok finanszirozésa harom forrasbol torténik: allami feladatellatasbol
addddan a kozponti tdmogatasok, a szolgaltatasokat igénybe vevok altal fizetendd téritési
dijak, és az 6nkormanyzat sajat forrasa. A pénzbeli és természetbeni ellatasok finanszirozasa

onkormanyzati forrasbol torténik.



A szocidlis ellatorendszerben az onkormdanyzati fenntartasti intézmények mellett jelentés
szerepet toltenek be az egyhdzak. Telepiilésiinkon tobb egyhidz is miukodtet hazi

segitségnyujtast, nagyon magas elatotti szammal.

Az 6nként vallalt feladatok a jelentkez6 allampolgari szlikségletekre, igényekre adnak valaszt.
Az ellato rendszer elemei a pénzbeli €s természetbeni ellatasok és a szocialis szolgaltatasok.
A jelzorendszeres hazi segitségnyujtast a Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Dr Csiba Lészl

Integralt Szocialis Intézmény biztositja teriiletiinkén 20 f6/év maximum kapacitassal.

Osszességében elmondhat6, hogy énkorményzatunk — idéskoraak nappali ellatasa kivételével-
ellatja kotelezd szocidlis feladatait, sajat intézmény fenntartdsaval, valamint civil szervezetek,
egyhazak bevonasaval. A nappali ellatds engedélyezett 1étszama 30 fo, ami ideiglenes
hatallyal, igénybevevok hidnyaban fel van fliggesztve. A Segitdé Szolgalat és az 6nkormanyzat
folyamatosan monitorozza az idos lakossagot, hogy a nappali ellatas tekintetében jelentkezd

sziikségletre azonal reagaljon a szolgaltatas megnyitasaval.

Az ellatasi kotelezettséget a Magyarorszag helyi Onkorményzatairdl szold 2011. évi
CLXXXIX. torvény (Motv), a szocialis torvény, valamint a gyermekvédelmi torvény
hatarozza meg. Az Moétv. kotelez6 feladatként csak a szocidlis alapellatas biztositasat emliti,
viszont a szocialis torvény és a gyermekvédelmi toérvény az intézményi gondoskodas
megszervezésére a telepiilési Onkorményzatokat a lakossagszam fliggvényében differencialt

modon kételezi.

Onkormaényzati szocalis és kdzszolgaltatast nydjté intézmények szakmai tevékenységére haté

értékek: esélyegyenloség, szolidaritas, tolerancia.

Szirmabesenydben megalakul és mikodik a Helyi Szocialpolitikai Kerekasztal, mint
véleményez6, dontés elokészitést segitd testiilet. Feladata a szocialpolitikai, illetve
gyermekvédelmi targyd koncepcidk, dontések és rendelet-tervezetek véleményezése,
valamint az ellatérendszer muikodésével kapcsolatos értékelo-elemzo  feladatok

megvaldsitasa. Masrészt a szakmai érdekegyeztetés helyi foruma is.
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6.1 Szocialis helyzet szempontjabol kiemelt célcsoportok jellemzdi

A szocialis ellatorendszer minden, a telepiilésen él6 allampolgarra kiterjed. Egyes
célesoportokra az élethelyzetiikbdl adéddan fokozottabban figyel az 6nkormanyzat. Célzott
tamogatasokkal, szolgaltatasokkal segitjiik a hatranyos helyzetiikb6l fakado kdvetkezmények
enyhitését. Az egyes célcsoportok sajatossdgainak bemutatdsit az Esélyegyenloségi

programban tessziikk meg.

Fokozott figyelmet igényl6 célcsoportok:

- a nok,

- a mélyszegénységben €10k,

- romak,

- a fogyatékossaggal €l6 személyek,

- a gyermekek, fiatalok (ezen beliil a hatranyos helyzetli, halmozottan hatranyos
helyzetli, valamint a sajatos nevelési igényll gyermekek, tanulok),

- idosek.
Szirmabesenyd lakossdga nemek szerinti bontasban:

Lakossagszam NG (f6) Férfi (f6)
(f6)

4326 2189 2137

4308 2179 2129

[ 2020.6v  [REND) 2181 2131

6. szamu tabla, forras: helyi nyilvantartas

Szirmabeseny® 2020. évi demografiai és kozszolgaltatasi adatainak vizsgalatabol az alabbi

Osszefliggések allapithatok meg:

- a telepiilés Osszlakossagszamanak 51 %-a n6 (2181 0);

- a ndi lakosok 19-65 éves korosztaly, tehat aktiv koru aranya 49 % (1378 f6);
- regisztralt allaskeresd nok aranya: 52,7 %

- kozfoglalkoztatasban résztvevd ndk aranya: 64 %- (25 f6);

- csaladsegitést igénybevevo ndk aranya 69 %;
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Telepiilési bontasban adat nem 4ll rendelkezésre, ezért az orszagos statisztikan keresztiil
mutatjuk be a ndk foglalkoztatottsdgi szintjét, ami azt mutatja, hogy a 15-64 év kozotti
egygyermekes nok foglalkoztatési rataja 70,2%, az egygyermekes apaké pedig 88,8% volt. Ez
az arany a kétgyermekes noknél 70,8%, a kétgyermekes férfiaknal 91,3%, a harom vagy t6bb
gyermeket nevelok esetében az anyak foglalkoztatasi rataja pedig 49,2%, a férfiaké 85,5%

volt.

A fogyatékos személyek szamarol adatokkal nem rendelkeziink. Esetenként keriilnek

latokoriinkbe, amikor valamelyik ellatast igénybe veszik.

A helyi gyermekvédelmi rendszer azért felel, hogy a gyermek legjobb érdeke érvényesiiljon
és biztositva legyen a gyermekek testi-lelki fejlodése. Az ellatasok, szolgaltatasok elérhet6k a
gyermekek sziiletésének kezdetétél. Onkormanyzati cél, hogy megfeleld szamu szakember és
J0 mindségli intézmény legyen elérhetd a gyerekek és csaladjaik szamara. A bdlcsddei, 6vodai
intézményrendszer nyitott és felkészilt a valamilyen fogyatékkal él6 gyermekek korai
fejlesztésére, a sajatos nevelési igénynek megfelelé kornyezet kialakitasaval, a targyi-és

személyi feltételek biztositasaval.

Az dnkormanyzat szocialis tevekenységérol szolo SWOT analizis

Er6sségek Gyengeségek

* az onkormanyzat érzékenysége a szocialis | e a szocialis ellatérendszer finanszirozasi
roblémak irant T . e e s e
P g nehézségei, kozponti kéltségvetési és
e sokszind, rugalmas elldtérendszer, palyézati forras hiany

’
* tapasztalt, jol felkészlt és elkotelezett | ¢ jjacsony anyagi megbecsiilés és az abbdl
szakemberek, innovativ széleskord

szemlélettel adado konfliktushelyzet,

e , . » e szakmai érdekérvényesités hianya,
e intézmeény rugalmassaga, nyitottsaga a
tevékenységek bdvitése irant, e tulzott adminisztracio,

¢ hatékony egyiittm(ikédés egyhazakkal, és | ® szupervizio teljes hianya,

az észleld jelzérendszerrel, e intézményi infrastrukturdlis ellatottsag,

e kiépllt szocialis alapszolgdltatdsi rendszer,
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Lehetdségek

Veszélyek

e az ellatérendszer tudatos fejlesztése,

e folyamatos szakmai képzés lehet&ségének
biztositasa,

e civil szervezetek és egyhazak fokozott
bevondsa a szocialis szolgaltatasokba,

e egylttmlkodésekbdl adodo kapcsolati
téke kihasznalasa,

e meglévé szellemi kapacitasokbdl

szolgaltatdsok nyujtasa,

e a lakossag eléregedése,

e a lakossag mentalis allapotanak romlasa,
ejogszabdlyi hattér gyakori valtozésa,
korlatozasok, formalis informacio kérés,
eszocidlis szakma tarsadalmilag alacsony

elismertsége

A statisztikai adatok és a szakmai

kovetkeztetéseket vonhatjuk le:

tevékenység

tapasztalatai alapjan az alabbi

- A szocialis szolgéltatast igénylok problémainak oka leginkdbb anyagi természetli, de

szerepel az okok kozott az életkorbol, egészségi allapotbdl, csaladi allapot valtozasbdl vagy

az egyén mentalis allapotabdl adodo ok. Lathato, hogy gyakran tobb elem van egyszerre jelen

és koztiik ok okozati 6sszefliggés is van.

- Az idosek aranya novekszik, ezzel az egészségiigyi és szocialis gondozasi/apolasi

sziikségletek nonek, megvaltoznak.

- A technoldgiai fejlodés befolyasolja a sziikségleteket, az igényeket.

- El6térbe keriil a szocialis ellatas fenntarthato fejlesztése.

- Figyelmet kell forditani a szakmai er6forrasokra.
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IV. Szirmabesenyo Szocialis Szolgaltatastervezési Koncepcioja

Alapvetd cél a telepiilésen élok életmindségének javitdsa
A kozéptavu célok hataroznak meg feladatokat:

1. Az otthon biztonsdiga

2. Felelosség egymdsért

3. A gvermek az elso

4. Tisztelet és megbecsiilés

Az Onkormanyzati szocialpolitikdban meg kell tartani és boviteni kell a szocidlpolitikai
segitség preventiv jellegét annak érdekében, hogy megel6zziik, megakadalyozzuk az olyan
helyzetek, allapotok kialakulasat, amelyeknek a késGbbiekben veszélyeztetettséget

jelenthetnek.

Folyamatosan sziikséges annak attekintése, hogy a hagyomanyos, megszokott ellatasi formak
kéziil melyek azok, amik jelen formdjukban, mindségiikben, mennyiségiikben megfelelnek az
allampolgari igényeknek, sziikségleteknek. Folyamatosan keresni kell, hogy melyek azok,
amelyek a megszokottol kissé eltérd modszerek, szemlélet alkalmazasaval, még hatékonyabb,
még eredményesebb segitdi munkat tesznek lehetové. Tovabbra is torekedni kell a redlis

innovaciok bevezetésére, az 1j, hatékony eljarasok kidolgozasara és bevezetésére.

A helyi szocialis, gyermekjoléti élet innovacidja, a mindségi szervezeti kultira dsztonzése, a
hagyomanyok atordkitése mellett a kreativ kezdeményezések elismerése és tdmogatasa (pl.:

onkormanyzati napkozis taborok, jatszohazak) nagyon fontos.

A kozosségépités, tobbgenericios id6toltést biztosito szabadidos-kozosségi programok
szervezése (farsangi forgatag, advent gyertyagyijtasok stb.) a generaciok kozotti
parbeszéd elmélyitése a lakosok aktivizalasaval, motivalisival az ,alulrél jovo”

kezdeményezések felkarolasaval szintén kulcsfontossagi.

A civil tirsadalom megerositése, mely révén a helyi szerepldk nagyobb részt vallalhatnak a
telepiilés életének, életmindségének alakitasaban (pl.: Fércel6ddk kézimunkaklub) szintén

nagyon fontos. Az 6nkormanyzat tovabbra is szamit a civil szféra aktiv részvételére.



A pandémia idoszaka uj eddig még nem ismert probléma elé dllitotta az onkormdnyzatot.
Ennek kezelésére a helyi operativ térzs, polgdrmester ur vezetésével gyors, hatékony és

hatasos intézkedéseket tett.

A szocialis szolgaltatastervezési koncepcio a tarsadalmi és kulturalis sokszinlség

lehetdségeinek fejlesztése fejezetében hatarozza meg a hosszu tava stratégiai célokat:

. Sziikséges a telepiilés népességmegtarto képességének novelése.
. Fontos a vdltozatos kulturdlis, miivelodeési, szorakoztato és sport kindlat biztositdsa.

Megvaldésitas modja:
Erésiteni kell azt a szocialis segitd halot, mely egyrészt az idéseket segiti, mésrészt az aktiv

idosek energidit ki tudja hasznalni pl. a kisgyerekes csaladok segitésére. Ehhez az egyhéz és

a civil szervezetek szerepét erdsiteni sziikséges.

Prevencids €s rekredcios lehetoségek biztositasa, a meglevok tovabbi bovitése, fejlesztése

érdekében sziikséges intézkedni.

A szocialis és egészségiigyi intézmények korszerlsitése, fejlesztése folyamatos kell hogy

legyen, ha kiilonb6z6 mértékben is.

A koronavirus helyzethez alkalmazkodtak az 6nkormanyzat helyi intézményei is. A lakossag
tobb mint a felét latta el az 6nkormanyzat maszkokkal, biztositotta az intézményekben a

fertotlenitéshez sziikséges eszkdzoket, anyagokat.
Jovokep:

A helyi szocialis szolgaltatastervezési koncepcid figyelembevételével egy olyan kérnyezet
biztositasa lehetséges, amelyben a telepiilésen laké emberek tiszta, biztonsagos, kényelmes,
kellemes kornyezetben élhetnek, egyben prioritasként veszi figyelembe a fenntarthatdsagot,

az adottsagainak és a lehetoségeinek innovativ kihasznalasat.

Kiildetés:

A Szirmabeseny6i Onkormanyzat kiildetésének tekinti, hogy az allampolgarok
hétkoznapjaiban tapasztalhato legyen az életmindség javitidsahoz hozzajarulo élhet6 krnyezet

folyamatos fejlesztése.



Alapvet6 célok:

. Integralt szemlélet a tervezés, a fejlesztés és az lizemeltetés teriiletén.

. Nyitottsag az értékek védelme és megteremtése érdekében.

. Befogadd, élhetd, fenntarthat6 és biztonsagos, zold és csaladias kdrnyezet kialakitésa.
. Magas szinvonall szolgaltatasok nyujtasa az itt él6knek.

. Partnerség, egyiittmi{ik6dés minden teriileten.

1. Az otthon biztonsdga
Konkrét cél: a lakhatas minoségének javitasa.
Célcsoport: telepiilésen €16 allampolgarok, kiemelten a szocialisan raszorultak.

Feladat: Megvizsgaljuk a lakhatasi tdmogatasi rendszer miikodését (pl: lakasfenntartasi
tamogatasi rendszere). Az Onkormanyzat legyen partner a lakhatasi lehetoségek bovitése

teriiletén.

2. Felelosség egymdsért

Konkrét cél: a szocialis ellato rendszer hatékonysaganak folyamatos javitasa.
Célcsoport: szirmabesenydi lakosok, kiemelten a szocialisan raszorultak.
Feladat: A szocialis ellatorendszert igazitsuk a folyamatosan valtozoé igényekhez.

Intézkedés modszere: A szocialis ellatérendszernek tobb kovetelménynek kell megfelelnie: az
alacsony jovedelmii csaladok szamara, a kilonbozo élethelyzetekbol (betegség, lakhatas,
idoskor, magany, gyermeknevelés, csaladi helyzet stb.) fakadé nehézségek kezelésére is
tamogatast kell, hogy tudjon nyujtani. Tekintettel arra, hogy egy csalad helyzetét szamos
koriilmény befolyasolhatja kozvetleniil és kozvetetten is, ezért évente vizsgéljuk az ellaté

rendszer elemeit, az egyes intézkedések hatasat, eredményességét.

Hatarido: 2021. szeptember 30., majd folyamatos
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Résztvevok: Szirmabesenyd Nagykozség Onkormdanyzata, Szirmabesenydi Segité Szolgalat

és Konyha, Szirmabeseny6i Napsugar Ovoda és Bileséde, Helyi Szocialpolitikai Kerekasztal.

Elvart eredmény: sziikkség esetén a helyi 6nkormanyzati rendelet modositasa.

3. A gyermek az elso
Konkreét cél: gyermeket neveld csalddok életmindségének javitasa

Célcsoport:a telepiilésen €16 iskolas kori gyermekek

3.1. A csaladok segitése az iskolakezdési idoszakban, enyhitve ezzel a minden csaldd

szamdra magas iskolakezdési kiltségeket.
A szabadidd hasznos eltoltésének biztositasa érdekében programok inditdsa.

Tapasztaltuk, hogy lakokornyezeti kozosségépitd programok szervezésével elosegitheté a
kiilonboz6 szocidlis helyzetben €16 emberek Osszehozasa, a koztik lévé kapesolatok

kialakitasa majd elmélyitése és a szolidaritas erositése egyarant.
Hatarido: folyamatos

Résztvevok: Szirmabesenyd onkormanyzati intézményei kiemelten a Szirmabeseny6i Pet6fi

Sandor Mivel6dési Haz.
Elvart eredmény: programok, rendezvények szervezése, egyiittmikddési formék kialakitasa.
Tovabbfejlesztjiik a hatranyos helyzetli csaladok szamara a ,,csalddmenedzseri” tamogatas

rendszerét,

3.2 A hdtrdanyos helyzetii csalddok szimdra a ,csaldadmenedzseri”, csaladtimogatis
rendszerének tovabbi fejlesztése.

Intézkedés modszere: A héatranyos helyzetli csaladok problémainak feltérképezéséhez és a
rendszerszemléletli szocidlis segités gyakorlati megvaldsitasahoz sziikséges ismeretek,

készségek fejlesztése. Ezért sziikséges a csaladsegitd folyamatos képzése, érzékenyitése. Az

elérhet6 tamogatasok kozvetitése a segitségre szoruld csaladok felé allandé napi feladat kell,
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hogy legyen. Hatékonyabb egyiittmiikdés kialakitasa sziikséges a csaladsegitd és a csaladok
segitésében kozremlikodd jelzorendszeri szakemberek kozott. A hatranyos helyzetii
csaladoknal feltérképezett problémék megoldasara hatékony eljarasok kidolgozasa torténhet a

mar meglévo szakmai szabalyozd anyagok alapjan.
Hatarido: folyamatos
Résztvevok: intézményvezetdk, jelzérendszeri tanacsadd/felel s, csaladsegitok,

Elvart eredmény: strukturalt problémafeltaras, a csaladok rendszerezett problémainak
mieldbbi enyhitése/megoldasa, hatékonyabb egyiittmiikodés a csaldd segitésében

kézremiik6do szakemberek kozott.

3.3 A napkézbeni ellatasok, az ovodai férohelyek mennyiségi és mindségi mutatéinak

rendszeres vizsgdlata.

Intézkedés modszere: A teriileti demogréafiai mutatokat minden évben elemezziik, figyelembe
vessziik. A két érintett célcsoport a 0-3 éves, a 3-6 éves koru gyermekek. A tendencidk alapjan

vizsgéljuk a bolcsodei és az 6vodai férdhelyek szamat.
Hatarido: évente
Résztvevok: Szirmabesenydi Napsugar Ovoda és Pottomke Bolcsdde

Elvart eredmény: igényeknek megfelel$ kapacitassal miikédjon az intézmény.

3.4 nydri napkazis taboraink programjinak megtartdsa és lehetoségek szerint fejlesztése.

Intézkedés modszere: Tapasztaljuk, hogy a gyerekeknek a nyari tadborok életre sz6ld
élményeket nyujtanak, baratsagok kottetnek, j dolgokat probalhatnak ki. Sok sziil6 nem tudja
megoldani a teljes nyari id6szakra a gyerekfeliigyeletet, ennek oka leginkabb a kinalt, nem
onkorményzati taborok piaci 4ra, ami megterheld a csalddok szamara. Onkorményzatunk célja
kettds: aktiv és sokszinli programok szervezése és megfizethetd aron térténd szolgaltatds
nyujtasa. Azoknak a sziiléknek, akik csalad anyagi helyzete miatt nem képesek kifizetni a

tabort, szocialis tamogatast nyujtunk.
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Hatarid6: 2021. junius 15-t61, iskolai szlinetben
Résztvevok: helyi pedagdgusok és a csaladsegitt szolgalat

Elvart eredmény: 0j programok, szabadido hasznos eltdltése a telepiilés 4ltalanos iskolas kort

gyermekeinek.

3.5 Az iskolai sziinetekben a rdszorulé gyermekek szamdra az éthezést tdritésmentes

biztositdsa.

Intézkedés modszere: A hatranyos- és halmozottan hatranyos gyermekek részére az iskolai
sziinet idejére es6 valamennyi munkanapon étkeztetést szerveziink. A jogszabaly a hatranyos-
¢s halmozottan hatranyos gyermekek részére teszi ezt téritésmentessé. Egyéb esetekben
megvizsgaljuk, hogy a személyi téritési dij fizetése mit jelent a valamilyen okbél nehéz

helyzetben €16 csaladok szamara.
Hatéridd: 2021. majus 30., majd folyamatos
Résztvevok: helyi 6nkormanyzat és szocialis konyha

Elvart eredmény: gyermekek étkezési ellatdsanak szinvonala emelkedik.

4. Tisztelet és megbecsiilés
4.1 Konkrét cél: Az idosek életmindségének folyamatos javitdsa.
Célcsoport: szépkoruak.

Intézkedés modszere: anyagi €s természetbeli timogatasok nyujtasa. Idések napja rendezvény

megtartasa, szépkoruak polgarmesteri koszontése.
Hatérido: folyamatos
Résztvevok: helyi onkorményzat és szocialis intézmény

Elvart eredmény: szépkoruak életszinvonala emelkedik, segitiink szabadidejiik hasznos és

értékes eltdltése érdekében.
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4.2 A fiatal és idosebb generdciok kozos programjainak taimogatdsa.

Intézkedés modszere: A mindennapi gyakorlatban is €16, csaladi kapcsolatoknak igen nagy
szerepe van az idések mentélis egészségében, pozitiv kézérzetében. Igy kiemelt figyelmet
forditunk azokra a programokra, rendezvényekre, melyek az idosek életmodjat javito,
tarsadalmi kotelékek kialakitasat, erdsitését segitik eld. Az an. generacids talalkozasok

lehetdségeit bovitjlik.
Hatarid6: folyamatos

Résztvevok: dnkormanyzat,-miiveldédési haz, szocialis intézmény

4.3 A jelzorendszeres hdzi segitségnyujtds miikodtetése.

Intézkedés modszere: Onallo, fiiggetlen életvitelt timogaté megoldas a jelz6 rendszeres hazi
segitségnyujtas szervezése. Engedélyezett keret 1étszam: 20 f6. Az onkorményzat tovabbra is
atvallaja a torvényben eldirt személyi téritési dijat minden szirmabesenydi igénybevevotdl a

keretlétszamig.
Hataridd: folyamatos

Résztvevok: Onkormanyzat, szocidlis intézmény,-jelzérendszeres hazi segitségnyu;jtd

szolgalat

Elvart eredmény: az id6sek biztonsaganak nivelése sajat otthonukban.

A fejlesztések és intézkedések monitoringja

A szolgaltatastervezési koncepcié gyakorlati megvalositasa a szocialis és gyermekvédelmi
szolgaltatasok mennyiségének és mindségének, a szolgaltatasok sokszinliségének fejlodését
segiti. Az egyes intézkedések az egyének problémaira ugy keresnek megoldast, hogy az teljes

kori segitséget adjon az életkoriilményeinek javitasahoz.

Az intézkedések a szocialis biztonsag megteremtését erdsitik. Kiindulasi pont a prevencid,
amely a kedvezotlen, kéaros kovetkezményekkel jaré élethelyzetek kialakulasanak

megelozését jelenti. A differencialt és egyénre szabott szocialis szolgaltatisok szervezése
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biztositja, hogy a szolgaltatasok valoban a valamilyen okbdl hatranyos helyzetii személyekhez

jussanak el.

A koncepcidban a megvaldsitdss nyomon kdovetésének alapelveit és a célkitlizések

megvaldsulasat méré mutatokat jeldltiink meg, az elvart eredmények cimén.

Az intézkedések végrehajtasa sordn az aldbbi elvekre épitiink:

Partnerség: Az egyiittmikodés az intézmények és kiilonbozd 4agazatokhoz tartozd
szakemberek kozott, valamint a civil szervezetek és egyhazak kozott zajlik. Valljuk, hogy a
helyi szocialis szolgaltatasok folyamatos monitoringozasa hozzajarul a szolgaltatasok
mindségének javitdsahoz, ami pozitiv hatast gyakorol mind az ellatast igénylék, mind pedig a
szocialis szakemberek szamara. A kiilonboz6 gondozasi formék egymaésra épiilése, a
szervezeti struktirdk Osszehangoldsa, valamint a szolgéltatdasok egy intézménybe
szervezOdése az erforrasok optimalis kihasznaldsat és a hianyok potlasat teszi lehetévé.
Tovabba hatékonyabban szolgalja a tarsadalmi integracidt, informécidaramlast és az

Osszetartozast.

Atldthatésig: A feladatok megvaldsitasa, nyomon kovetése és értékelése soran biztositani

fogjuk. Az értékelések, beszamolok osszefoglaldjat nyilvanossagra hozzuk.

Rugalmassdag: A folyamatos értékelés segitségével tekintettel tudunk lenni a gyorsan valtozo
kiilsd €s belso koriilményekre, demografiai és szocioldgiai trendekre. Rendszeresen vizsgaljuk
a cé€lok, a hozzakapcsolt eszkézok- és az indikatorrendszer sszhangjat a kiilsd és belsd
kornyezet valtozasaival, illetve a szocidlis intézményrendszer alkalmassagat a célok

megvalositasara.

Szirmabesenyd, 2021. februar 11.
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