BORSOD-ABAUJ-ZEMPLEN MEGYEI
KORMANYHIVATAL

Miskolci Jarasi Hivatal

l:'.:lgyiratszém: BO-08/KA/712-15/2022. Targy: Tajékoztatas a Mobilizalt Kormanyablak
Ugyintézs: dr. Senviczki Erika Ugyfélszolgélat kitelepilesérsl

Szirmabesenyé Nagykdzség Onkormanyzata

Bodnar Krisztian
polgarmester Gr részére

Szirmahesenyd
Kossuth utea 5.
3711

Tisztelt Polgarmester Or!

A fbvarosi és megyei korméanyhivatalokrél, valamint a jarasi (fovarosi keriileti) hivataiokrol sz6lé 86/2019.
(IV.23.) Korm. rendelet 47, § (1) bekezdésében meghatarozott alapfeladat ellatasahoz kapcsolodéan a
Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Kormanyhivatal illetékességi terliletén Mobilizalt Kormanyablak
Ugyfélszolgalat miikodik.

A jarmil a megye széamos telepllésén hétkdznapokon napi rendszerességgel telepiil ki,

A Mobiiizalt Kormanyablak Ugyfélszolgalat kitelepllese és tigyfélfogadasi helye, ideje az On iranyitasa
alatt 4l teleptlésen:

Szirmabesenydi Polgarmesteri Hivatal
3711 8zirmabesenyé, Kossuth utca 5.

2022. mércius 10. napja (csiitorték) 8:00-10:30

A kormanyablak buszban azonnali Ugyintézésre, illetve okmanyok igénylésére van lehetéség az alabbi
bgytipusokban:

- szemelyi azonositérol és lakcimrél szolo hatosagi igazolvany kiallitasa, potidsa;

- lakcimvaltozas bejelentése (@amennyiben az Ggyfél rendelkezik a tulajdonjogot igazolo okirattal);

- személyazonosité igazolvany igénylése;

- ideiglenes személyazonosits igazolvany kiadésa;

- vezetdi engedély kiadasa, cseréje;

- ltlevéllel kapcsolatos agyintézeés;

- mozgaskorldtozottak parkolasi igazolvanyéval kapcsolatos tgyintézés;

- elveszett okmanyok bejelentése, potiasa;

- Ugyfelkapu regisztracio, médositas és aktivalas;

- Ugyintézesi rendeikezés megtétele.

Korméanyablak Osztély 1.
3530 Miskolc, Cslzrmadia koz 1, Telefon: (36-46) 514-780
E-mail; kormanvablak miskolc@borsad.aovhu: honlap_www komnanvablak.hy




A dijkoteles eljarasok dijanak megfizetése a helyszinen kizarolag bankkartyaval lehetséges vagy postai

csekket adunk Ugyfeleink részére, melyet a telepulésen lévd postahivatalban fizethetnek be.

Készpénzfizetésre nincs lehetdség.

Tovabbitas céljabél atvehetd beadvanyok példaul:

valamennyi, jarasi hivatal hataskorébe tartozé szocialis ellatas (apolasi dij, kozgyogyellatas,
gyermekek ofthongondozasi dija, egészséglgyi ellatasra vald jogosultsag, hadigondozofi ellatas,
stb.);

csaladtamogatasi ellatasok (anyasagi tamogatas, csaladi potiek, gyermekgondozast segitd ellatas,
gyermeknevelési tamogatas, nagycsaladosok gézar tamogatasa, lletve a folyositashoz kapcsolodo
valamennyi bejelentés, gyermeket neveld csaladok otthonfelljitasi tamogatasa);

egészségbiztositasi ellatasok (TAJ-kartya és EU-kartya igénylése, cseréje, potiasa, meéltanyossag!
segély, utazasi koltségtérités, kulfsldi biztositassal kapcsolatos bejelentés, jogviszonyt igazold
hatosagi bizonyitvanyok igényiése stb.);

nyugdijbiztositasi  tgyek (6regségi  nyugdij, nyugdijbiztositasi adatszolgaltatas, nyugellatas
méltanyossagi emelése, egyszeri nyugdijsegély, stb.);

nyugdijfolyositassal kapcsolatos ugyek (KRESZ vizsgadij és nyelvvizsgadij visszatéritése,
hozzatartozéi nyugellatas, folydsitashoz kapcsolodo bejelentesek, igazolas kérése ellatasrol, stb.);
megvaltozott munkaképességl szemeélyek ellatasa irani kerelem, allapotvaltozas bejelentese;
jegyz6i hataskorbe tartozo eljarasok (rendkivili telepulési tamogatds, lakasfenntartasi tamogatas,
rendszeres gyermekvédelmi kedvezmeny, gyogyszertamogatas, anyakényvi kivonatok igénylése
stb.);

védettségi igazolvannyal kapcsolatos igyek.

Kérem, hogy a Mobilizalt Kormanyablak Ugyfélszolgalat keretein belili, a fenti idépontban tortend

ugyintézési lehetsegrél a lakossagot a helyben szokasos mddon tajékoztatni sziveskedjen.

Miskolc, 2022. februar 21.
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